
 

 

  

 

                         Pravidlá súťaže „Osemsmerovka“ 

I. Preambula 
 
Propagačná súťaž na s názvom „Osemsmerovka“ (ďalej len ako „Súťaž“) sa riadi podmienkami a pravidlami 
stanovenými v týchto Pravidlách súťaže na Facebook stránke 4ka (ďalej len ako „Štatút“), ktoré popisujú práva a 
povinnosti jej účastníkov (súťažiacich) a pravidlá Súťaže. 

 

                     II. Organizátor Súťaže 

 
1. Vyhlasovateľom a súčasne organizátorom Súťaže je spoločnosť SWAN, a.s., so sídlom Landererova 12, 811 09 

Bratislava, IČO: 35 680 202, zapísaná v Obchodnom registri Mestského súdu Bratislava III, oddiel Sa, vložka č. 
2958/B (ďalej len „Organizátor“). 

 

II. Cieľ Súťaže 
 

1. Cieľom Súťaže je propagácia značky, marketingová podpora dobrého mena Organizátora, podpora jeho produktov 
a služieb a poskytnutie možnosti získania nižšie špecifikovanej výhry fyzickým osobám – nepodnikateľom. 

 
 

III. Trvanie Súťaže  
 

1. Súťaž prebieha v termíne od 3.októbra do 8. októbra 2023 (ďalej len „Doba trvania Súťaže“) 
 
 

IV. Pravidlá Súťaže a osoby oprávnené zúčastniť sa Súťaže 
 

1. Súťaže sa môže zúčastniť každá fyzická osoba - nepodnikateľ, ktorá: 
(i) je staršia ako 18 rokov,  
(ii) má trvalý pobyt na území Slovenskej republiky, 
(iii) je aktívnym zákazníkom 4ky 
(iv) ktorá splní ďalšie podmienky Súťaže uvedené v tomto Štatúte.  

(ďalej aj len ako „Súťažiaci“). 
2. Súťažiaci sa do Súťaže zapojí zaslaním správnej odpovede z osemnarodeninovky na adresu 

sutaz4ka@swan.sk , kde uvedie telefónne číslo a vylúštenie osemnarodeninovky.  
3. Zapojením sa do Súťaže Súťažiaci zároveň vyjadruje svoj súhlas s účasťou v Súťaži, s podmienkami Súťaže v 

tomto Štatúte a s prípadným prijatím výhry podľa pravidiel Súťaže uvedených v tomto Štatúte.  
4. Súťaž sa uskutoční na podstránke www.4ka.sk/darcek počas Doby trvania súťaže. 
5. Do Súťaže a žrebovania o výhru bude zaradený každý po riadnom splnení podmienok, ktoré sú uvedené v štatúte 

súťaže, a to počas Doby trvania Súťaže.  
6. Podmienkou platného zapojenia sa do Súťaže je odoslanie správnej odpovede z osemsmerovky na email 

sutaz4ka@swan.sk a uvedením telefónneho čísla v 4ke. 
 

 

V. Vyhodnotenie Súťaže, výhry a systém ich prideľovania 
 
1. Súťaž bude vyhodnotená a výherca Súťaže bude kontaktovaný telefonicky na telefónne číslo uvedené v odpovedi 

na súťažnú otázku, zaslanú na email sutaz4ka@swan.sk .  
2. Štyria (4) zo Súťažiacich, ktorí sa zapojili do Súťaže a splnili všetky podmienky a pravidlá Súťaže, môžu získať 

nasledujúcu cenu: Apple Airpods 3. (ďalej aj len ako „Cena“).  
3. Organizátor si vyhradzuje právo až do odovzdania Ceny vyžrebovaným výhercom kedykoľvek zmeniť Ceny. 
4. Výhercom v Súťaži sa stane Súťažiaci, ktorý splní súčasne všetky nižšie uvedené podmienky: 

a) ku dňu zapojenia sa do Súťaže splnil pravidlá a podmienky pre účasť v Súťaži, 
b) nebol zo Súťaže vylúčený, 



 

 

 
 
 
 
 

 
c) stal sa výhercom v súlade s týmto Štatútom, ďalšími pravidlami a pokynmi vydanými a zverejnenými 

Organizátorom, 
d) Súťažiaci poskytol Organizátorovi potrebnú́ súčinnosť podľa tohto Štatútu, a 
e) bol vyžrebovaný Organizátorom spomedzi všetkých Súťažiacich. 

5. Žrebovanie sa uskutoční dňa 9. oktobra 2023 pod dohľadom najmenej dvoch (2) zamestnancov Organizátora, a to 
náhodným výberom zo všetkých Súťažiacich, ktorí splnili podmienky uvedené v tomto Štatúte. Zo žrebovania vzídu 
4 výhercovia a 1 náhradník. Organizátor je oprávnený poveriť žrebovaním externého partnera. 

6. Vyžrebovaný výherca Súťaže bude o výhre informovaný telefonicky na kontakt uvedený v správnej odpovedi,  
pričom výherca bude vyzvaný k zaslaniu celého mena, adresy a telefónneho čísla v e-mailovej konverzácii 
najneskôr do piatich (5) pracovných dní od vyhlásenia výsledkov Súťaže. Výhra bude výhercovi Súťaže doručená 
poštou do pätnástich (15) pracovných dní odo dňa vyhlásenia výsledkov Súťaže, pokiaľ výherca zašle údaje 
uvedené v súlade s ustanovením predchádzajúcej vety. 

7. Výsledky Súťaže sú konečné, bez možnosti odvolania. V sporných prípadoch si Organizátor vyhradzuje právo 
samostatne rozhodnúť s konečnou platnosťou. 

8. Na výhru v Súťaži nie je právny nárok. V zmysle ustanovenia § 845 zákona č. 40/1964 Zb. Občiansky zákonník v 
platnom znení nemožno výhry v tejto Súťaži vymáhať, a to ani prostredníctvom súdu. Právo na výhru v Súťaži nie 
je možné postúpiť inej osobne ani zameniť za finančnú hotovosť. 

9. Organizátor neuhrádza Súťažiacim žiadne náklady, ktoré im vzniknú v súvislosti s ich účasťou v Súťaži, resp. s 
výhrou v Súťaži. Organizátor nezodpovedá za škody vzniknuté neuplatnením práv výhercom ani nevyzdvihnutím 
alebo neprijatím výhry súťažiacim. 

10. Výhry presahujúce sumu stanovenú príslušným zákonom sú predmetom dane z príjmu v zmysle zákona č. 
595/2003 Z.z. o dani z príjmov v aktuálnom znení a predmetom odvodu na verejné zdravotné poistenie v zmysle 
zákona č. 580/2004 Z. z. o zdravotnom poistení v aktuálnom znení, pričom Organizátor nezodpovedá za splnenie 
daňovej, resp. odvodovej povinnosti výhercu. Organizátor nehradí súťažiacim ani výhercovi žiadne náklady, ktoré 
im vzniknú v súvislosti s ich účasťou v súťaži, resp. s uplatnením nároku na výhru. 

11. Nárok na výhru podľa článku VI tohto Štatútu nevznikne osobe, ktorá je zamestnancom Organizátora. V prípade, 
ak vyžrebovanému Súťažiacemu nevznikne nárok na výhru, výhra prepadne v prospech vyžrebovaného 
náhradníka. V prípade, ak nárok na výhru vyžrebovanému náhradníkovi nevznikne, výhra prepadne v prospech 
Organizátora. 

 

VI. Spracúvanie osobných údajov 
 
1. Hlasujúci zapojením sa do súťaže poskytuje Organizátorovi svoje osobné údaje v rozsahu meno, priezvisko a 

adresa elektronickej pošty (e-mail), za účelom zapojenia sa do súťaže, vytvorenia zoznamu hlasujúcich a výberu 
a vyhlásenia výhercu. Výherca na základe vlastného rozhodnutia poskytne Organizátorovi svoje osobné údaje v 
rozsahu meno, priezvisko, adresa elektronickej pošty (email), adresa trvalého pobytu a mobilné telefónne číslo 
formou e-mailovej komunikácie, a to v elektronickej forme, za účelom doručenia výhry. Súťažiaci poskytuje svoje 
osobné údaje špecifikované vyššie vedome a dobrovoľne, čo potvrdzuje vyplnením a odoslaním formuláru alebo 
v prípade výhercu, zaslaním údajov elektronickou poštou.  

2. V zmysle Nariadenia EÚ č. 2016/679 o ochrane fyzických osôb pri spracúvaní osobných údajov a o voľnom pohybe 
takýchto údajov (ďalej aj len ako „Nariadenie“) týmto Organizátor ako prevádzkovateľ informuje Súťažiacich o 
podmienkach spracúvania osobných údajov: 
(a) Identifikačné údaje prevádzkovateľa: identifikačné údaje Organizátora uvedené v bode 2. tohto Štatútu. 
(b) Zodpovedná osoba: Kontaktné údaje osoby zodpovednej u Organizátora za ochranu osobných údajov: email: 
dpo@swan.sk, poštová adresa: Landererova 12, 811 09 Bratislava. 

        (c) Rozsah spracúvaných údajov: prevádzkovateľ súťaže spracúva o súťažiacich osobné údaje v rozsahu meno,      
         priezvisko, adresa elektronickej pošty (email), a v prípade výhercu meno, priezvisko, adresa elektronickej pošty,   
         adresa trvalého pobytu a mobilné telefónne číslo. 
        (d) Účel a právny základ spracúvania osobných údajov:  

 

 

 



 

 

 

 

 

Osobné údaje spracúvame na nasledovné účely:  

(i) Vyhotovenie zoznamu Súťažiacich, vyhodnotenia výsledkov Súťaže, vyhlásenie výsledkov 
Súťaže a kontaktovanie výhercov  

(ii)Vypracovanie a zasielanie marketingových ponúk produktov a služieb poskytovaných Organizátorom 
súťaže, a to telefonicky, faxom, prostredníctvom SMS, elektronickej pošty, poštou alebo iným primeraným 
spôsobom. 

3. Poskytnutie osobných údajov na účely uvedené vyššie nie je právnou ani zmluvnou povinnosťou, ale 
obchodnou požiadavkou Organizátora a nie ste povinní poskytnúť na tento účel žiadne svoje osobné údaje 
Hlasujúci berie na vedomie, že neudelením súhlasu na účel (i) alebo jeho odvolaním pred vyhlásením výsledkov  

4. súťaže, bude zo súťaže vyradený. Odvolanie súhlasu nemá vplyv na zákonnosť spracúvania osobných údajov 
pred jeho odvolaním. 

5. Podmienky spracúvania osobných údajov: Organizátor spracúva osobné údaje sám alebo prostredníctvom 
sprostredkovateľov. Sprostredkovatelia spracúvajú osobné údaje v rozsahu a za podmienok dohodnutých s 
Organizátorom v súlade s Nariadením. Doba uchovávania osobných údajov je v prípade účelu uvedeného 
v časi 2(d)(i) 1 rok od vyhlásenia výsledkov Súťaže podľa tohto Štatútu a v prípade účelu uvedeného v časti 
2(d)(ii) 3 roky od získania súhlasu. Súhlas je možné kedykoľvek odvolať doručením písomného odvolania 
poštou na adresu sídla alebo pobočky Podniku alebo doručením správy elektronickej pošty s odvolaním tohto 
súhlasu na adresu suhlasy@swan.sk, prípade prostredníctvom kontaktného formuláru na webe Podniku. 

6. Organizátor udržiava primerané technické, administratívne a fyzické prostriedky a opatrenia na ochranu 
osobných údajov pred náhodným alebo nezákonným zničením, stratou, neoprávnenou zmenou, neoprávneným 
zverejnením a prístupom, zneužitím. Osobné údaje v spoločnosti spracúvajú len osoby, ktoré boli poverené 
spracúvaním osobných údajov a riadne zaškolené. 

7. Každá dotknutá osoba má vo vzťahu k Organizátorovi v súvislosti so spracúvaním jej osobných údajov právo: 
(a) požadovať od Organizátora prístup k svojim osobným údajom podľa Článku 15 Nariadenia, 
(b) na opravu osobných údajov podľa Článku 16 Nariadenia, 
(c) na výmaz osobných údajov podľa Článku 17 Nariadenia, 
(d) na obmedzenie spracúvania osobných údajov podľa Článku 18 Nariadenia, 
(e) namietať spracúvanie osobných údajov podľa Článku 21 Nariadenia, 
(f) na prenosnosť osobných údajov podľa Článku 20 Nariadenia, a 
(g) podať sťažnosť dozornému orgánu podľa Článku 77 Nariadenia. 

8. Svoje právo dotknutej osoby si Súťažiaci môže uplatniť podaním žiadosti, v ktorej je potrebné uviesť čo presne 
požaduje. Žiadosť dotknutej osoby je možné podať osobne na všetkých predajných miestach Organizátora s 
výnimkou predajných miest na prevádzkach Slovenskej pošty, a.s., alebo písomne zaslaním žiadosti s úradne 
overeným podpisom žiadateľa na adresu sídla Organizátora Landererova 12, 811 09 Bratislava. 

9. Súťažiaci, ktorý poskytol Organizátorovi svoje osobné údaje zodpovedá za to, že poskytnuté osobné údaje sú 
správne, úplné, aktuálne a pravdivé.  

10. Súťažiaci zapojením sa do Súťaže potvrdzuje, že bol oboznámený s podmienkami spracúvania svojich 
osobných údajov a že mu boli poskytnuté všetky informácie vyžadované Nariadením. 
 

 

 
VII. Osobitné ustanovenia 

 
1. Organizátor si vyhradzuje právo rozhodovať o všetkých otázkach týkajúcich sa tejto Súťaže podľa vlastného 

uváženia v súlade s platnými všeobecne záväznými právnymi predpismi a týmto Štatútom a vyhradzuje si tiež 
právo kedykoľvek obmedziť, odložiť, prerušiť, zmeniť alebo zrušiť Súťaž a jej pravidlá. 

2. V prípade akéhokoľvek sporu týkajúceho sa Súťaže bude rozhodnutie Organizátora konečné a záväzné. 
3. Organizátor nezodpovedá za škody vzniknuté v súvislosti s nesprávnymi údajmi týkajúcimi sa Súťaže poskytnutými 

Organizátorovi Súťažiacim. 
4. Organizátor nie je zodpovedný za nefunkčnosť elektronických komunikačných sietí, zariadení, poštových ani iných 

služieb ani iných výkonov, ktoré neprevádzkuje, resp. nerealizuje priamo sám (alebo za pomoci tretích osôb). 
5. Súťaž nie je hazardnou hrou v zmysle zákona č. 30/2019 Z. z. o hazardných hrách a o zmene doplnení niektorých 

zákonov v platnom znení, ani verejnou súťažou v zmysle § 847 a nasl. zákona č. 40/1964 Zb. Občiansky zákonník 
v platnom znení. 

 



 

 

 

 

 

6. Organizátor Súťaže si vyhradzuje právo kedykoľvek počas obdobia trvania Súťaže jednostranne meniť a dopĺňať 
tento Štatút a podmienky Súťaže. Každá zmena je účinná jej zverejnením na mieste a spôsobom, ako bola  

7. vyhlásená samotná súťaž. Organizátor si vyhradzuje právo túto Súťaž odvolať, prerušiť, odložiť alebo ukončiť bez 
vyhlásenia výhercov alebo odovzdania výhier. Organizátorovi nevzniká povinnosť uhradiť Účastníkom Súťaže 
žiadne náklady, ktoré im vzniknú v súvislosti s ich účasťou v Súťaži.  

8. V prípade rozporu ustanovení Štatútu týkajúcich sa Súťaže alebo nejasností týkajúcich sa výkladu tohto Štatútu, 
Organizátor vysvetlí, resp. má právo, na jednostrannú opravu nejasnosti v Štatúte. 

9. Na zaradenie do Súťaže ani na výhru nie je právny nárok. Organizátor Súťaže má právo výhru výhercovi 
neodovzdať alebo požadovať jej vrátenie najmä v prípade, ak sa zistí, že výherca nesplnil podmienky alebo porušil 
niektoré z ustanovení Štatútu. 

 

VIII. Záverečné ustanovenia 
 
1. Zapojením sa do Súťaže vyjadruje Súťažiaci svoju vôľu riadiť sa pravidlami Súťaže obsiahnutými  

v tomto Štatúte a pokynmi vydanými Organizátorom. 
2. Ustanovenia Štatútu a priebeh Súťaže sa riadia príslušnými ustanoveniami Občianskeho zákonníka. 
3. Tento Štatút je zverejnený na webe 4ky počas celej doby trvania Súťaže. 
4. Tento Štatút nadobúda platnosť a účinnosť dňom uverejnenia na webe 4ky. 

 

V Bratislave, dňa 3. októbra 2023 

 

SWAN, a.s. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  


